\
CNTFS
\ Un service des Urssaf

Mode d’emploi

des services en ligne

@ FRONTALIER EN SUISSE

www.urssaf.fr

1. Vous inscrire
2. Gérer mes moyens de paiement
3. Déclarer vos revenus

4. Accéder a tous les services en ligne

Services aux cotisants Etudes et statistiques Services aux partenaires Controle Ressources informatiques




1. Vous inscrire

Sur urssaf.fr

Letire dinformation Taux ot bardmes Espaces dédiés

Y
URSSAF
\

Employeur Indépendant

[Cliquez sur « Créer votre espace ».j

At > Crber wlre B5DCS

Créervotre | b 1S
espace
Créer votre espace en ligne

_ Choisissez un des cas suivants en fonction de votre situation :
E . Ingé ou Tiers mandal

= Gérant majoritaire
Frontalier en Suisse

. ise du secteur

« Organi ph i devable de la TSA

= Activités relevant de l'économie collaborative

(Cliquez sur « Frontalier en Suisse ».j




1. Vous inscrire

Demande d’adhésion

(Saisissez votre numéro de Sécurité sociale sans la clé.j

/

~

Accueil > Contactez-nous

* Contactez-nous
* Infos lbgales

ipn aux services en ligne o

Vous #es un frontalier travaillant en Suisse, oft assistant vous perrmel d'sdhérer aux services en ligne de I'Urssal
pour valre propre comple,
N* de Sécurité sociale «

~

Contact > Demande d'adhésion aux services en ligne o

de I'Urssaf
1 Accued | 2Coumiel | 3 Viérification 4 Mot de passe
@ Numérg national d'identification : % URSSAF Rhéne-Alpes (CNTFS)

0 Assurez-vous de saisir une adresse courriel valide. Votre mot de passe vous sera envoyé & cette adresse. |

Adresse courriels |

Confirmation de I'adresse courriels

( Indiquez votre adresse courriel.j




1. Vous inscrire

Demande d’adhésion

k Renseignez vos nom, prénom et n° de téléphone.j

//

s/en ligne de I'Urssaf P

Contact > Demande d'adhésion aux servi

‘Veulllez renseigner les champs ci-dessous

Nom de lutilisateur * :
Prénom de Mutilisateur® :
Téléphone * : (vous devez saisi Su Mains un PUMNG)
Fixe
Portable
() Vous souhaitez recevoir votre mot de passe par courrlel, veuillez saisir les informations cl-dessous :
Numéro de compte URSSAF* : [ | @

/2 Vious ne disposez pas de ces informations, vous recevrez votre mot de passe par courrier & fad de

Mmﬂmwmmﬂ.
[ Suvm

Renseignez votre numéro de compte
cotisant Urssaf.
Exemple : 82800000718..................

Choisissez le mode de réception de votre
mot de passe : par courrier ou courriel.

Vous allez recevoir votre mot de passe temporaire
qui sera modifié automatiquement
lors de votre premiére connexion.




1. Vous inscrire

Accéder a votre espace personnel

Taux et barémes Espaces dédiés

Y
URSSAF
\

Créer votre espace

Employeur Indépendant Rechercher

Des réception de votre mot de passe, pour vous connecter
a votre compte, dans la rubrique « Votre espace »,
renseignez votre n° de sécurité sociale avec la clé ainsi
que votre mot de passe.

Sortir de votre espace personnel

N a
URSSAF
AN
[ox |
/

/

(Cliquez sur 'icbne « orange » pour vous déconnecter. j




2. Gérer mes moyens de paiement

Mes services en ligne

Dans la rubrigue « Mon profil », vous pouvez
choisir votre mode de paiement.

Vous pouvez adhérer au prélévement automatique
trimestriel ou au télépaiement.




2. Gérer mes moyens de paiement

Adhérer au prélévement automatique trimestriel

Mes services en ligne

A Acouei

cmnu de palement
Gérer les coordonnéas
bancaires/mandat SEPA
Adhérer au télépaisment

Dans la rubrique « Mon profil »,
cliquez sur « Adhérer au prélévement automatique trimestriel ».

T %
Composition de la demande :

Coordonnées

Apergu Envoi

Rendez vous uniquement

‘ CNTFS Rhane Alpes

Téképhone fe Adresse e-mail

Téléphone mobile Inconnu

Composition de la demande

* Les i 5 suivies d'un i sont oblig

Marci de remplir le formulaire ci-dessous en précisant les coordonnées bancaires du comple sur lequel vous souhaitez que
nous prélevions chagque trimesire vos cotisations. 5i le nom et ladresse du titulaire du comple & débiter sont diffiérents de
ceux connus du CNTFS, merci de cormiger.

Services en un dlic

Références bancaires :

Titukaire du compte *

Adresse du titulaire du

A —— Demander un rendez-
C Vous
Q;' Echanger avec mon
urssaf
Somple 4 debnrs Vérifiez vos données administratives, enregistrez vos coordonnées
S bancaires puis cliquez sur : « suivant ».
Code BIC* - Pour confirmer votre choix validez les étapes jusqu’a envoyer.

Cocher la case si le titulaire du compte bancaire
n'est pas be cofisant

Suivant 0




2. Gérer mes moyens de paiement

Adhérer au télépaiement

Mes services en ligne

Dans la rubrique « Mon profil »,
cliguez sur « Adhérer au télépaiement ».

Mes services en ligne

A e e T e I s

Mon Profil > Moyens de paiement > Adhérer au tlépaiement

Moyens de paiement associés au(x) compte(s) de l'entreprise

Wous n'avez aucun moyen de palement propre au(x) comple(s) de l'entreprise.

Ajouter un compte bancaire

N* interne
Penser & révogquer les mandats Sepa obaoldes car ces données pourraient &tre utilisées pour un éventuel remboursement.

—

Code BIC

n

Mode d'inscription du compte bancaire
* Gérer los coordonnéas

Je souhaite utiliser ce comple bancaine bancaires/mandat SEPA

4

\ /

Enregistrez vos coordonnées bancaires, validez et conservez votre mandat Sepa.
- Vous ne devez en aucun cas le transmettre a votre banque ni a votre CNTFS.




2. Gérer mes moyens de paiement

Payer mes cotisations par télépaiement

e - " . .
— Pour régler vos cotisations utilisez la rubrique « Compte » puis « Payer les
cotisations » sélectionnez la période concernée puis validez votre paiement.

- Votre compte bancaire sera débité apres le jour de I’échéance, jamais
avant. Vous pouvez de ce fait anticiper votre réglement et éviter tout risque
de majorations de retard.

- Le montant a régler est modifiable jusqu’au jour de I'exigibilité du paiement.

-
Mes services en ligne

‘ﬁ‘ Accuail Cnmpeo Actualités Aide/Contact

Compte > Paiement > Riglemant > Payer les cofisations

( Payer les cotisations Références du comphe
Liste des télé
Ce service parmet de :
- consuller ou de modifier les télépaiements. Siret
- suivre I'état d'avancé de vos télépalements. N* intem
- diniier un télépaiement pour effectuer b riglament des colisaions sur la période en cours ou sur dd pénicdes 4 ST
régulariser
Référance Statut Montant
Services en un dic
2éme Trim 2017 Paiement attendu avant le 03 Juillet 2017 o rd
3éme Trim 2017 Paiement attendu avant le 02 Octobre 2017 ] g

= Paiements en instance
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3. Déclarer les revenus

Saisir mes revenus

Situation administrative de
mon comple

Relovés des dottes
Echéancier
Scides créditeurs

o Dans la rubrique « Compte », cliquez sur « Déclarer les revenus »,

Q cliguez sur "Une formalité déclarative",puis e « Déclarer mon
revenu ». Choisissez I'année concernée par votre déclaration.

- Vous pouvez ensuite consulter I'historique de vos déclarations.

/]

Mes services en ligne

o

Compte > Colisalions > Déclarer les revenus.

B o
CNTFS Rhine Alpes
MNos réponses & vos questions fré wolre bescin sans attendre.
Rendez vous uniquement
La question du moment
Assistance aux
Comment déclarer mes revenus? \oir |a réponse o services en ligne

L0 B10 007 713
El;:l'gange_r avec mon urssaf

Références du

!

1 - Ma demande concerne

Alde & contact

Un autre sujet (informations, o
Une formalité déclarative Un paiement documents ou justificatifs) Siret
/ N* interne
i J
2 - Je précise le sujet
Etre accompagné pour Comprendre le calcul de mes Modifier mes coordonnées
remplir ma déclaration cotisations administratives
| -
A iy
» Revenus professionnels
déclarés
* » Historique des déclarations
Déclarer mon revenu Ré-éditer un S'infi sur ma i » Et des i
/L 4 4
y EBEe—o
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3. Déclarer les revenus

Saisir mes revenus [(suite)

Mes services en ligne
ﬁ Accueil Comple Mon Profil Documents

Compte > Cotisations > Déclarer las revenus

Actualités Alde/Contact
((Saisir mes revenus pour I'année 2016

3 % = = CNTFS Rhine Alpas
Ces informations figurent sur volre avis dimposition 2017 et seront utilisées par nos services pour calculer

[ ] wvos colisations pour la période du 1er janvier au 31 décembre 2018 en tenant compte de la durée de votre Rendez vous uniquement
affiliation & Fassurance maladie.

Assistance aux
* Les informations précédées d'un astérisque sont obligatoies = sarvices en ligne

Saisir mes revenus pour l'année : * | 2018 j

Salaires pergus en 2016 : *

I—
Autre revenus pergus en 2016 : * I—
I—

Revenu fiscal de référence en 2016 : *

N* intarma

el -

@ Oi trouver cos informations?

(Historique de mes re\enus saisis en ligne

Voir aussi...
Date de la saisie Annéa Autre revenus Revenu fiscal de référance ' - Y
1410812017 2016 15€ 10€ el

+ Historique des déclarabions
0811212016 2018 2000€ 45000€ e
201172015 2014 o€ 13
2410412015 2013

o€ o€

Cliquez sur « Ou trouver ces informations ? »
afin de consulter « la notice explicative ».



https://www.urssaf.fr/portail/files/live/sites/urssaf/files/documents/5053-CNTFS-NoticeDeclarDEMAT-RVB.pdf
https://www.urssaf.fr/portail/files/live/sites/urssaf/files/documents/5053-CNTFS-NoticeDeclarDEMAT-RVB.pdf
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4. Accéder a tous les services en ligne

Estimer mes cotisations

-
Mes services en ligne
Date d'affiliation * =) =
0810 007 713 Joarpetl|
Salaires pergus en 2016 (£ ) * 0
Autres revenus percus en 2016 (£ )* o
Revenu fiscal do référence on 2016(& )" )
Siret
@ OO trouver ces informations? N* intermne
Manitant annuel Montant mensuel
o€ o€
Le montant estimé es! dvalué, pour lannde indiquée, & phrir du revenu que vous avez déclaré ef ne saurail engager i « Déclarer bes revenus
responsabiité de fonganisme + Revenus professionnels
déclarés
» Historigue des déclarations.
- J

\

Dans la rubrique « Compte », vous pouvez estimer
le montant de vos cotisations pour I'année.
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4. Accéder a tous les services en ligne

Contacter mon CNTFS

Dans la rubrique « Aide/Contact », en cliquant sur « Echanger avec
I'Urssaf », vous pouvez formuler vos demandes en choisissant le motif

adapté a celles-ci.

Mes services en ligne

ﬁ Accuei ompbe i Aide/Contact

La question du

Comment déclarer mes revenus? Voir la néponse o services an ligne

Echanger avec mon urssaf

1 - Ma demande concerme

Un autre sujet (informations,

Un paiement documents ou justificatifs)

Une formalité déclarative

S/

Des conseillers peuvent répondre a toutes vos questions
au 0810 007 713 (service 0,05€/min + prix d'appel)
du lundi au vendredi de 9h a 17h.
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4. Accéder a tous les services en ligne

Formuler vos demandes et éventuellement prendre un rendez-vous

[ Dans la rubrique « Aide/Contact », choisissez le motif de votre demande. ]

/

-
Echanger avec mon urssaf /

I

Références du
1 - Ma demande concerme

Un autre sujet (informations,
documents ou justificatifs)

Un paiement

Sirat

N° interne

2 - Je précise le sujet

Services en un dic

Etre accompagné pour Comprendre le calcul de mes Modifier mes coordonnées
remplir ma déclaration cotisations administratives

Voir aussi...

J

* Accéder aux dermiers
échanges

» Messages archivés

Déclarer mon revenu Ré-éditer un document ‘ S'informer sur ma radiation

J Alde & contact

Si vous n'avez toujours pas trouvé votre réponse, un conseiller va vous aider. Demander un rendaz-

B
v Echanger avec mon
urssaf
Demander un rendez-vous

Selon le cas,\vous/pouvez :

- envoyer un message a votre conseiller,
ou

- demander un rendez-vous.




4. Accéder a tous les services en ligne

Espace dédié « Le frontalier en Suisse »

Dans I'espace dédié « Le frontalier en Suisse », retrouvez toute
I'information réglementaire et les documents mis a votre disposition.

Lettre dinformation

Taux et banémos Espaces dédiés

P+ Entreprise du sectefir
pharmaceutique
b Le frontalier en Sflisse
+ L régime dhassurance maladis du
trontaber en Suisse

* Man affiiation & Mfassurance
maladie francaise

* Le caloul de ma cotisation
dfassurance malacie

* Lo paierment de ma cotisation

* Ma situation évolue
b Taxe de solidarité additionnelle
b Véhicule temestre & moteur

b Bénéficiaires de la PUMa et de
la CMU-C

b Recouvrement maritime

P+ Cotisation étudiants

collaborative

I Activitds relevant de F'économie |

Le frontalier en Suisse

Actualité
Pour mieux répondre & vos attentes, les services en ligne de 'Urssaf évoluant.

Plus intuitif et personnalisé, ce nouveau site vous offrira un acchs simpliié & tous
les services proposés,

Découvrez dés maintenant ce nouvel espace.

Si vous avez déja un compte, connectez-vous avec vos codes habituals.

Si vous résidez en France et vous travaillez en Suisse ou si vous résidez en France et si
vous parcevez des rentes ou pansions suisses, vous béndficiez de dispositions
écif volre ladie et vous avez la é d'opter soit
pour :
« l'assurance maladie suisse,
= pu lassurance maladie frangaise.

Ce choix est appedé droit d'option.

Accord franco-sulsse du T juillet 2016

Si vous des ressortissant communautaire et sulsse el que vous travaillez en Sulsse et
résidez en France,

Outre-mer

Non inscrit 7
Adhérer on igne

i Principaux lextes
- Déorst v 2014516
22052014

- Décret n* 2014-517
22052014

4 Liens utiles

- Mode dempioi
services én igne

- Documents &
complbter

Fistour vers mes services
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